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Presentation Notes

⦁ Сравни – лидирующий финансовый маркетплейс в России, ежемесячная аудитория площадки составляет более 23 млн человек. За 16 лет работы, компания прошла путь от стартапа до финансового маркетплейса с лицензией ЦБ.
⦁ Компания трансформировала традиционный рынок финансов и страхования: в 2017 году запустила возможность оформления страховых продуктов на сайте финансового маркетплейса; первой среди ИТ-компаний получила лицензию ЦБ, которая позволила запустить бесшовные клиентские пути по оформлению банковских продуктов (вклады, кредиты); также запустила возможность оформления онлайн-займов без дополнительных комиссий и переплат.
⦁ Миссия компании – помогать миллионам клиентов легко и выгодно решать любые финансовые задачи. Благодаря возможности сравнения на Сравни пользователи, имеют возможность сравнить десятки предложений от банков и выбрать наиболее выгодную ставку на банковский продукт, за счет этого выплачивать меньше процентов по кредиту или, наоборот, получать больше процентов на открытом вкладе. В 2024 году компания помогла россиянам сэкономить более 7,2 млрд рублей при покупке страховых продуктов.
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EQOMHbBIN MCTOUYHKK
«MpaBObl»
O KNIMeHTe
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[[0e n Kak ncnonbayem
JAHHBIC O KINCHTAX
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BopoHka MopTpeT Kpocc - OT3BIBBI IMoxnepxka LTV,
KnneHTta KnneHTta CRM OpOJaxXH Retention



Presenter Notes
Presentation Notes
CRM - плохой и хорошой email , зашиты правила на хороший/плохой контакт (формат телефона, невалидный домент, слишиком длинный/кортокий,) и cdi отдает флаг хороший или плохой (bad contacts) за счет этого срезаем косты 
good contacts - выбрать лучший/актуальный контакт, признак качества (дойдет до пользователя или нет), когда и где указал почту. ранжирование контакте на клиента. (Обратный эффект - crm коммуникации - > может не быть согласия) 

Согласия , как с этим работают. Согласия не подтягиваются в cdi. 
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BopoHka knneHTtoB CpasHu

[Monb3oBaTenb

KnneHT ¢ nHTepecom
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Presenter Notes
Presentation Notes
Воронка и перетоки клиентов. Продукт донор 
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MopTpeT knneHTa
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CRM

Kakue ncnonbayorcsa
OaHHbIE:

«XOpPOWUN» KOHTAKT
OJsi KOMMYHUKAIUU

QR

Coriacue
Ha KOMMYHHUKAI U0


Presenter Notes
Presentation Notes
CRM - плохой и хорошой email , зашиты правила на хороший/плохой контакт (формат телефона, невалидный домент, слишиком длинный/кортокий,) и cdi отдает флаг хороший или плохой (bad contacts) за счет этого срезаем косты 
good contacts - выбрать лучший/актуальный контакт, признак качества (дойдет до пользователя или нет), когда и где указал почту. ранжирование контакте на клиента. (Обратный эффект - crm коммуникации - > может не быть согласия) 

Согласия , как с этим работают. Согласия не подтягиваются в cdi. 
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Kpocc -npomaxu

Kakue ncnonbayorcsa
OaHHbIE:

OCAIo
0aza us CDI
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Presenter Notes
Presentation Notes
Кросс-сейл
С помощью единой клиентской базы продукт находит потенциальную базу “not sale” и совершает холодные продажи. (выручка)
Использование актуальных контактных данных для пролонгации/коммуникации с клиентом (экономия)


% cpaBHU

OT3bIBbI

CoomMompio fadHEIX CDI MBI
oToOpa)aeM OT3BIBBI TOJIBKO
TEX JIKOAE N, KOTOP bIE
opopMuUIIU TP OJTYKTHI

Ha CpaBHHU

MeHsTh TOTUKY, 4TO O bl
KIUEHT MOT OCTaBUTH
OT3BIB TOJbKO

no OpOpMIEHHOMY

0pOaAYKTY


Presenter Notes
Presentation Notes
CDI - отзывы. Валидация отзывов на сайте. Является ли клиентом Сравни или нет, а сейчас мы дорабатываем является ли не просто киентом Сравни, а покупал ли он этот продукт у Сравни. 
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MNogoepxka

Hozu:[epcha HCIIOJNB3YyCT
AJaHHBIC U3 KaXI0TO
NpoOoAYKTAa OTACIIbHO

B cnenyromem rony
nepeuTu

Ha 30JOTYIO 3aIIUCh
kaueHnTa u3 CDI


Presenter Notes
Presentation Notes
CDI - отзывы. Валидация отзывов на сайте. Является ли клиентом Сравни или нет, а сейчас мы дорабатываем является ли не просто киентом Сравни, а покупал ли он этот продукт у Сравни. 
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LTV n Retention

Ceitvac MnaHupyem

B xkaXx10M NpOJOYyKTE CUUTAEM
ceo LTV u Retention,HO HeT
eaqnHoro LTV u3-3a

NPOAYKTOBBIX 0COOCHHOCTEH

Hp OOdOJIXHUTDB HOHBITKI/I,‘-ITO6BI
nocuutath LTV Ha knueHTa



Presenter Notes
Presentation Notes
CDI - отзывы. Валидация отзывов на сайте. Является ли клиентом Сравни или нет, а сейчас мы дорабатываем является ли не просто киентом Сравни, а покупал ли он этот продукт у Сравни. 
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